附件：

市财政局办公设备及外设产品运维服务项目
比选文件

一、项目概况
（一）供应商资格要求

1.具备《政府采购法》第22条所规定的条件。

2.持有市场监督管理部门颁发的有效的营业执照，具备信息技术、电脑硬件维修等类似的相关经营范围。

3.近三年内（供应商不足3年的可从成立之日起算）无重大违法犯罪记录和不存在处于被禁止参与政府采购活动期限情形的书面声明。

4.本项目不接受联合体形式的投标，不允许将部分项目分包和转包。

（二）服务内容
负责对财政局范围内的办公设备（电脑、笔记本、瘦客户端机、打印机、存储设备、传真一体机、复印机等）；操作系统及办公软件（财政办公自动化（OA）操作系统、政务通、OFD阅读、OFFICE等）；终端网络设备（打印网络服务器、交换机、财政内外网线路）；终端通讯设备（办公座机、通讯线路、弱电机房）；会议设备（移动会议屏、投影设备、会议摄像头、音箱及麦克风设备）的安装排查保障及日常巡检、办公文档备份、数据恢复、设备维护、配置调试、节假日值守、常见故障处置、信息更新维护及其他运维工作配合处理等服务，据采购人要求参与财政重大活动和节假日期进行值守和技术保障服务。
二、比选评定结果的方法

1.由比选评审小组采用综合评分法对提交最终报价的供应商的响应文件和最终报价进行综合评分。

2.评审时，评审小组各成员应当独立对每个有效响应的文件进行评价、打分，然后汇总每个供应商每项评分因素的得分（计算结果均四舍五入保留两位小数）。

3.本次项目比选的技术响应文件和商务报价响应文件评审总分值为100分。两部分评审因素比重如下： 

技术响应文件分值占总分值的比重为80%（权重）（四舍五入保留两位小数）；

商务报价响应文件分值占总分值的比重为20%（权重） （四舍五入保留两位小数）。

4.技术响应文件分值为所有评委打分的算术平均值，计算结果均四舍五入保留两位小数。  

5.商务报价响应文件分值统一采用低价优先法计算直接取得，与技术响应文件分值相加为供应商的综合得分（四舍五入保留两位小数）。

6.综合得分最高的供应商推荐为项目预成交供应商。

7.确定成交候选人的特殊情况处理：

（1）若总分相同，则按最终报价得分高者优先中标。

（2）若总分且最终报价得分相同，则采购人确定。
8.比选评审时，评委对评审的细则若有争议，由评审小组集体讨论确定，并对未尽情况有最终解释权。

9.对落标的供应商不做落标原因的解释。

三、综合评分评审标准

（一）技术响应评分：（80分）

	评审

项目
	分值
	评分标准

	1.项目服务方案
	40分
	根据投标供应商提供的运维服务方案，横向比较，酌情打分，优的得21-30，一般的得10-20分，较差的得1-9，没有提供的不得分；

	2.技术保障要求
	20分
	投标人必须具6有年以上的IT运维和技术支持实际经验，能针对本项目实际情况制定详实、行之有效的服务方案和计划；必须拥有强大的技术支持力量，稳定专业化的技术支持服务队伍，完善的技术支持服务体系；需建立完备的备品备件库，并在日常运维工作中对设备基本情况进行分析，保证备件更换的及时性。
横向比较，酌情打分；优的得15-20分，一般的得10分，较差的得3-5分，没有提供的不得分；

	3.驻场服务要求
	20分
	投标供应商提供驻场服务承诺函，每周一至周五提供半个工作日驻场服务，时间为8:30至12:30，提供的得10分，没有提供的得0分；非驻场时间30分钟内到现场的得10分。


（二）商务报价响应评分：（20分）

   1、本次项目最高限价：7.5万元，超过限价作无效标处理。

2、满足比选文件要求且最终报价最低的供应商的价格为磋商基准价，其商务报价响应分为满分20分。其他供应商的商务报价响应分统一按照下列公式计算：

 商务报价响应分=（比选基准价/比选报价）×20%×100

四、项目总价最高限价

7.5万元，总报价超过最高限价的视为无效报价。
五、供应商报价须知
1.报价包含完成本项目采购内容的全部费用，包括但不限于一切与完成本项目相关的费用，本项目所有费用以项目总价形式一次性包定，请各报价供应商在报价时充分考虑各种因素。
2.比选结果无异议的，按程序办理相关手续。
3.签订合同之日起的合同期内,采购方若追加采购数量，成交供应商须按本项目投标报价中的总价因素执行。

六、比选文件材料

1.按本文件中提供的格式填写的法人委托书（加盖公章）

2.具有信息技术、电脑硬件维修等服务相关资质的证明材料（加盖公章）

3.按本文件中提供的格式填写的项目报价单（加盖公章）

4.按本文件中提供的格式填写的报价承诺函 （加盖公章）
比选文件必须提供1份正本、2份副本，请将上述材料按顺序装订成册并密封，密封袋需注明项目名称、报价公司名称并加盖单位公章。因未携带原件（要求提供原件备查的）、未装订成册而导致的报价无效，由供应商自行承担。

5.比选文件递交:供应商请将投标文件于2022年11月4日上午9：30前密封送至南通市世纪大道8号报业大厦1412室并登记（只接受现场直接送达），逾时不予受理。
七、合同签订有关事项

自成交之日起3个工作日内按时签约。成交供应商无正当理由拒绝签订合同的，或因自身原因无法在规定时间内签订合同的，采购单位有权取消其成交资格。

八、付款方式

合同签订后，先付50%，余50%在运维期结束后付款（不计息）。
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